INYBJINYHASA OPEPTA ATEHTCKOI'O 1OT'OBOPA

I'. Acrpaxann

1. O6mue moa0xKeHNUA
1.1. JlaHHBIA TOKyMEHT sBISieTCSl O(QHUUIMAIBHBIM IpeJIoXKeHueM KommnaHuu OOIIEeCTBO C OrpaHMYEHHOW OTBETCTBEHHOCTHIO
«Ctpeko3a-Typ» (MMEeHyeMoe B JajbHEeHIIeM «ATeHT») Julsl (GU3MYECKUX U IOPUIMYECKHX JIMI 3aKIIOUUTh AreHTcKuii JloroBop
Ha YKa3aHHBIX HIDKE YCIOBHAX M MyONMKyeTcs Ha caiite Www.strekoza-travel.ru. B cootserctBuu ¢ myHKTOM 2 crathu 437
I'paxxnanckoro Konexca Poccuiickoit @enepariy JaHHBIA JOKYMEHT SIBIIACTCS ITyOIHMYHON 0(hepToii.
1.2. llox ¢pu3ugecKuMH JUIaMU TTOHUMAIOTCS Tpaxkaane PD, B ToM umnciie mpeanpuHUMATETN 6e3 00pa30BaHUs IOPHIAIECKOTO
muna. JIJ1s MHOCTPaHHBIX TpaXkIaH M IOPUINIECKUX JIHI (Hepe3naeHToB PD) maHHBIN HOTOBOp NEHCTBYET NMPH AOTIOIHATEIEHBIX
COTJIACOBAHUSAX.
1.3. Hacrosmas mybamgHas odepra AreHTCKOro qoroBopa (manee JloroBop) 3akirodaeTcs B 0COOOM IMOPSAKE: ITyTeM aKIenTa
Hacrosimiero JloroBopa, colepikaiiero Bce CyLIeCTBeHHbIE ycioBus JloroBopa, 0e3 moamucaHusi cropoHamu. Hacrosimuii
JloroBop MMeeT IOPUAMYECKYIO CHITy B COOTBETCTBUU cO CT. 434 I'paxnmanckoro konekca Poccuiickoit denepanuu u sSBisieTCst
PaBHOCHIBHBIM I0TOBOPY, NOANUCAHHOMY CTOPOHaMU.
1.4. Hacrosammii JloroBop sBISETCS AOrOBOPOM IpucoequHEeHUs. DaKToM, MOATBEPk AAIOLUIMM NPUHATHE H3JI0KEHHBIX HUXKE
YCJIOBHI, W aKLUENTOM HACTOSIIEH MmyOnn4HON OQepThl SBJISETCS 3aKa3 YCIyr W WX IOcienyiomas omiara (B COOTBETCTBUH C
nyHkToM 3 cratei 438 'K P® akuent odepThl paBHOCHIIEH 3aKIFOUSHHUIO IOTOBOPA Ha YCIOBHSIX, U3JIOKEHHBIX B 0epTe).
1.5. HacTosumii 1oroBop CYMTAETCs 3aKIFOUYEHHBIM C MOMEHTa €r0 aKLENTalluy U ACHCTBYET 0 UCIOJIHEHMS] CTOPOHAMHU BCEX
CBOHX 00s13aTeNbCTB MO HacTosmeMy Jlorosopy.
1.6. ObmiecTBO C OTpaHUYEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «CTpEK03a-Typ»», IMEHyeMoe B NalbHeHmeM «AreHTy, B aune Jupekropa
TpyOuraoit AnrenwHel DemOpOBHBI, AEHUCTBYIONIETO HAa OCHOBAaHMM YCTaBa C ONHOW CTOPOHBI, W IIOCETUTEIh
caiita Www.strekoza-travel.ru — ¢usudeckoe nuI0, UIMEHYeMbI B JaibHeilieM «3aKa3uuk», ¢ JPYrol CTOPOHBI 3aKIFOUUIN
HaCTOSIHUH JIoTOBOp 0 HIKECIEAYIOIEM:

2. IIpeamer norosopa
2.1. IIpeameTroM HACTOSIIETO AOTOBOpa SIBISIETCS MPEJOCTaBICHHE «ATEHTOM» «3aKa3uMKy» TYpPUCTHYECKHX U MHBIX YCIYyT B
COOTBETCTBUHM C YCJOBUSMHU Hacrosiieil myOnuunHoi odeptel. Ilog TypHCTHYECKMMH YCIyraMd B HACTOSIIEM JOTOBOpE
MOHMMAIOTCS: YCIIYTH 10 OpPOHUPOBAHUIO OMJIETOB, TPAHCIIOPTA, pa3MELICHHs JAJsl MPOXKMBAHHS, OpraHU3alyd padOTHl I'MJOB,
nH(pOpMaNMOHHBIE W KOHCYJbTAI[OHHBIC YCIYTH II0 OpPraHW3allld IOE3/0K, NPOKMBAHUE, NMUTAHHWE, 3KCKYPCHOHHOE W HHOC
o0ciryXUBaHNe, JOMOJIHUTEIbHBIC H/WIN JPYTHE YCIyTH, HEOOXO0IUMBbIE JJIsI 00CITYKUBaHHS «3aKa3dunuKay.
2.2. YcnoBus HaCTOSIIETO JOTOBOpa MOJHOCTHIO MPHHUMAIOTCS «3aKa3dukoM». CBUAETEIBCTBOM IIOJHOTO M OE€30r0BOPOYHOTO
akienTta (MpUHATHS) yCIOBHH AaHHOTO J[oroBopa SBISETCS OCYIIECTBIECHHE «3aKa3uMKOM) IPOLEAYPHI OIUIAThl BHIOPAHHBIX
YCIYT.
2.3. Eciin MHOE HE MPEIyCMOTPEHO HACTOSIINM JIoroBOpPOM U HE CIIEAyeT U3 CyIecTBa 00513aTeNbCTBA WM TpeOOBaHMI 3aKOHA,
JIOTOBOPHBIE TIpaBa M OOA3aHHOCTH 3aKa3uMKa pPaclpOCTPAHSIIOTCS TaKKe Ha TYpUCTOB, B MHTEpecax KOTOPBIX 3aKIIOUEH
Hacrosuui Jlorosop.

3. IIpaBa u 003aHHOCTH CTOPOH
3.1. «AreHT» 00s13aH:
3.1.1. IlpemocTaBUTh TYpPHCTHYECKHE YCIYTH COIJIACHO 3asBKE «3aKa3dhKa» B COOTBETCTBHM C HMEIONIUMCS y «ATEHTa»
IIpeIoKEeHHEM (II0JI0KEHNE O Type/MEpONPUATHH, ITprIokeHne). CTOMMOCTD YCIyT ONpeAenseTcs «ATEHTOM.
3.1.2. OGecrieunBaTh KauecTBO INPEJOCTABISIEMBIX TYPHCTHUECKHX YCIYI B COOTBETCTBHH CO CTaHIApTaMH, yTBEPXKICHHBIMHU
3akoHoAarenscTBoM Poccuiickoit ®enepanuu.
3.1.3. MndopmupoBath «3aka3unka» 00 yCIOBHAX MPUOOPETEHHS U COJCP)KaHUN TYPUCTHUECKHUX YCIYT «ATEHTa.
3.1.4. OcymecTBiaTh MHGOPMALMMOHHYIO TOMAEPKKY «3aKa3dMKa» C TOMOIIBIO JIEKTPOHHBIX CIIMCKOB PACCBUIKA U IPYTHX
HMEIOIINXCS y «ATEHTa» CPEICTB.
3.1.5. UudopmupoBath «3akazyrka» O MpaBax M OOSI3aHHOCTAX TPETbUX JIMI (OpraHHU3alii), HEOCPEACTBEHHO CBS3aHHBIX C
BBITTOJIHEHHEM YCIyT, B ToM uuciie Typoneparopa, nepeBo3ynKa, CTPaxoBOH KOMIIAHUH, IPUHIMAIOIIEH CTOPOHHI.
3.1.6. B caydae noBbIIIeHNS 1I€H HAa OKAa3aHHBIE YCIYTH WM U3MEHEHUH CPOKOB OKa3aHUs YCIIYT MO MPUYHHAM, HE 3aBUCSIINUM OT
«AreHTay, CBOeBpeMeHHO HH()OPMHUPOBATh 3aKa3unKa.

3.2. «AreHT» BlpaBe:

3.2.1. IIpu He MONAYy4YEHUU OT «3aKa3urKa» OIJIAThl 33 3aKa3aHHBIE YCIYTH B CPOK, YCTAHOBJIEHHBIN M.5.4 UM B BBICTABISIEMOM
cyeTe, aHHYJIUPOBaTh 3aKas.

3.2.2. Ecnu npu 3akitoueHuM Hactosiuiero JloroBopa «3akazyuk» NpeoCcTaBUil «ATEHTY» HEJAOCTOBEPHBIE CBEACHUS, «ATEHT»
BIIpaBe B OJJHOCTOPOHHEM MOPSAKE paCTOPrHYTh HacTosmuit lorosop.

3.2.3. IlpekpaTuTh OTHOIIEHUS C «3aKa3dMKOM» IO HacTosmeMy J[oroBopy B OJHOCTOpPOHHEM MOpPSAKE NPH HapyIICHHH
«3aKa3unKoM» yCJIOBHUN HacTosmero JloroBopa. MOMEHTOM pacTOp KEHUS JJOTOBOPA CUUTAETCS J1aTa HAMpaBJICHHs B TUICbMEHHOMN
(hopMe COOTBETCTBYIOIIETO COOOIICHUS «3aKa3uuKy».

3.2.4. TIpou3BOUTH HOCTAaBKY HHPOPMAITHH «3aKa3uyUKy» C TIOMOIIBIO dJIEKTPOHHBIX CIIMCKOB PACCHUIKH, B KOTOPBIE BKIIOYAETCSI
e-mail agpec «3axka3dankar.

3.3. «3aka3unk» 00s13aH:
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3.3.1. CBoeBpeMeHHO 3aKa3aTh M OIUIATUTh BCE 3aKa3aHHBIC TYPUCTHIECKUE YCIYTH «ATEHTa» B COOTBETCTBHH C IIEHAMH, B CPOKH
U Ha YCIIOBUSX, YCTAHOBJICHHBIX «ATCHTOM.

3.3.2. CaMOCTOATEIbHO 3HAKOMHUTBCS Ha caite «AreHTa» ¢ WMHPOpMAIMed O BHIaX YCIyT, IeHaX Ha HUX M YCIOBUAX HX
IIPEJOCTaBIICHUS.

3.3.3. CBoeBpeMEHHO NPEIOCTaBUTh BCE HEOOXOANMBIE JOCTOBEPHBIC CBEICHHS M TIOJUIMHHBIEC JJOKYMEHTBI JUISl IIPEAOCTABICHHS
YCJIYT 0 HEM CaMOM H O JIMLAX, KOTOPBIM Oy/yT OKa3aHbI YCIIyI'H COTJIACHO 3asiBKe «3aka3zunkay. Cirydai He mpeoCTaBICHUS HITH
MIPEJOCTAaBJICHNS HEIIOJTHOTO KOMIUIEKTa TOKYMEHTOB CUMTAeTCs OTKAa30M OT YCIYT.

3.3.4. IlpenocTaBuTh «ATEHTY» TOUHYIO MH(OPMAIMIO O CBOEM IOYTOBOM ajpece, TesedoHe, e-mail, HeoOXoauMyIo «ATeHTY»
JUIS OTIEPATUBHOM CBSI3U ¢ 3aKa34UKOM.

3.3.5. Ilocne orutaTel BHIOPAHHBIX YCIYT BBICIATh «ATEHTY» NMOATBEPKACHHE NX OIUIATHI HE MO3/HEE YKa3aHHBIX cpokoB. Eciu B
YCIIOBUSIX TIPENOCTABICHHSI YCIYyTH CPOKH MOATBEPXKICHHUS HE YKa3aHbl, TO TaKOBBIMH ABJIIOTCS: | (oAWH) AeHBb mocie
COBEpILICHHS «3aKa3uyMKOM» OIUIATHI 33 YCIYTYy.

3.3.6. B cny4ae HemosrydeHHs OT «ATEHTa» MOATBEP)KACHUS PETNCTPALUK 3asBKH WIN IPEIOCTABICHHUS OIIaYeHHBIX YCIyT (T10
TEXHHYECKHM WM WHBIM NPHYMHAM) B TEUEHHWE TPEX THEH C MOMEHTa OTHPAaBKH «3aKa3dMKOM» 3asiBKU (TIOATBEPXKICHUS),
«3aKaz4nuK» 00s3aH BHICTIATh «ATEHTY» JOIOIHHUTENBHBIN 3aIpOC, K KOTOPOMY IIPUIIOKUTH MOJTHBIE JAHHBIE CBOCH MpeIbIayIieh
3asBku. [I0BTOpHAs 3asBKa BeIChUIAETCA 10 e-mail agpecy: tour.strekoza@yandex.ru

3.3.7. B cootBercrBuu ¢ m.1 m.1 cr. 6 ©3-152 PO «O 3amuTe nepcoHaIbHBIX JaHHBIX», 3aKa34HK AaeT JOOPOBOJIBHOE COTIacue
«ATeHTy» Ha 00pabOTKy MEepCOHANBHBIX JAHHBIX TYPUCTOB, B MHTEpecax KOTOPBIX 3aKiroyaercs AaHHbIH JloroBop. B memsx
HCIIOTHEHUSI IOTOBOpa «ATEHT» BIIPaBe MOPYYUTH 00pPaOOTKY NMEPCOHANBHBIX JaHHBIX TPETHEMY JIMILY C COTJIacHs 3aKa3uuKa Ha
ocHOBaHMU 1. 3 cT. 6 ®3-152 PO «O 3amure nepcoHaIbHBIX JaHHBIX». Ilepenadya nmepcoHaIbHBIX JAHHBIX 3aKa3dMKa TPETbUM
JIUIaM OCYILIECTBISIETCS TOJIBKO HA OCHOBAaHMM COOTBETCTBYIOLIETO JOTOBOpPAa C TPETBUM JIHIIOM, CYIIECTBEHHBIM YCIOBHEM
KOTOpOTO SIBIISIETCS] 0€30IIaCHOCTh OOECTICYEHHs TPEThHUM JIMIOM KOH(HAECHINAIBHOCTH IEPCOHANBHBIX AAHHBIX 3aKa3dMKa U
0€301acHOCTH MEPCOHATBHBIX JAaHHBIX NpH HX 00paborke. OOpabOTKa NEPCOHANBHBIX MAAHHBIX IPEKpAIIaeTCs, a CaMH
MepCOHATbHBIE JAaHHBIE IIOJUIEKAT YHHUYTOXKEHWI0O B TedeHwe 30 (TpuamaTh) AHEH €O [IHS OKOHYAHHS YCTAHOBJIECHHOTO
3aKOHOJIATEIECTBOM IPETEH3MOHHOTO CPOKa oOpaIrieHus 3aKa3yrKa ¢ jKaJo00i Ha KauyecTBO NMPEJOCTABICHHBIX MY TYPHCTCKHUX
YCIYT.

3.3.8. BoBpems mpuOBITH K MeCTy cOopa (oTmpasiieHus) (00eCneunTh CBOCBPEMEHHOE MPUOBITHE CIACAYIOMINX C HUM TYPUCTOR).
Bce pacxonpl, cBs3aHHBIE C ONO3/aHHEM K MecTy cOopa(oTIpaBieHUs), CBS3aHHBIMH C HapyIICHHWEM TrpaduKa JBIKCHUS
TPAHCIOPTA, TOPOKHBIMU 3aTOPAMHU, aBAPUHHBIMHU CUTYALUAMH, «3aKa34HMK» HECET CAaMOCTOSTENBHO.

3.3.9. ITlpemocraButh «ATEHTY» HH()OPMAIMIO B MHUCBMEHHOM BHIC 00 OOCTOSITEIBCTBAX, MPEMATCTBYIOIIMX BO3MOXHOCTU
UCIIOJNIb30BaTh TYPUCTCKHE YCIYTH, K TAKOBBIM, B YaCTHOCTH, OTHOCSITCS: Pa3IMYHOTO Poja 3a00JIeBaHUs M CBSI3aHHBIE C HUMH
MEIUIUHCKHE TPOTHBOIOKAa3aHUA (IPUMEHHMTENBHO K CMEHE KIMMAaTHYECKUX YCIOBHH, pa3HBIM BHIAM IEPEIBIDKEHUS,
O0COOCHHOCTSIM KyXHH, K INPUMEHEHMIO JIEKAPCTBEHHBIX CPEACTB M T.II.), O 3alpeTe POJWTENS WM POAWTENEH Ha BBIE3]
HECOBEPIICHHOJIETHET0 peOCHKA €3 CONPOBOKACHHUS.

3.3.10. CoxpaHiTh OKpY’KaloUIyl0 NPUPOJHYIO Cpely, OEpeKHO OTHOCHTHCS K MaMATHHKAM IPHUPOJIbBI, HCTOPUU M KYJIbTYpHI B
cTpaHe (MecTe) BpEeMEHHOTO TTPEeOBIBAHUS.

3.3.11. CobOmomaTte mpaBWjia BHYTPEHHETO pacHopsaka OOBEKTOB pa3MeIIeHHs, IpaBHiIa IPOTHBOMOXKAPHOW W IJHUIHOU
0€301acHOCTH, OOIIETIPHHATHIE HOPMBI TOBEICHMS.

3.3.12. B cnyyae mocpodHoro pactopxenus JloroBopa, 0TKaza OT YacTH 3aKa3aHHBIX YCIYT WJIW U3MEHEHHs 3aKa3aHHBIX yCIyT,
KOMIIEHCUPOBATh «ATEHTY» Bce (pakTHYECKUe PacXo/ibl, TIOHECEHHbBIE UM B CBSI3U C UCIIOJIHEHHEM O0S3aHHOCTEH 10 HACTOSIIEMY
JloroBopy, B ToM unciie TpadHble CAaHKIINH, YIUIAY€HHbIE K ATEHTOM» TPETHUM JIHLIAM.

3.4. «3aka3yuk» BOpase:

3.4.1. [lomy4uTs OT «ATeHTa» OIJIaYEHHbIE UM YCIIYTH B COOTBETCTBUH C YCIOBUSAMH HACTOSIIEro JJoroBopa U COOTBETCTBYIOIINX
MPHIOKEHUN K HEMY (monoxenust 0 Type, HHCTPYKLIUY, oduIaIbHbBIC MUCbMa u T.IL).
3.4.2. Tlomyuatp oOT «AreHTa» HH(POPMAIMIO, CBS3aHHYIO CO CPOKAMH W YCIOBUSMH IIPEIOCTABICHUS  YCIYT.
3.4.3. Ilo cornacoBaHnIo ¢ «ATEHTOM» W3MEHUTH WM aHHYJIMPOBATH 3aKa3aHHbIE ycIyru. M3MeHeHus win aHHYJSIusA OyayT
CUYHUTAThCA AEHCTBUTEIBHBIMH IIPH MUCBMEHHOM HOATBEP)KICHUN U3MEHEHUS UM aHHYJIMPOBAHUS YCIIYT KATEHTOMY.

3.4.4. B nr000if MOMEHT pacTOPTHYTH HacTosmuii JloroBop ¢ coOiroleHreM IMpaBHI BO3BpaTa JCHET, YCTAHOBJICHHBIX B IL.5.
Hactosmero Jlorosopa. Jlaroil pactopkeHust JloroBopa cuuTaeTcsl NI€Hb MOJIY4YeHHUS «ATEHTOM» MUCHMEHHOTO 3asiBICHUS
«3aka3zurka» B orce «ATeHTay WK 10 dIEKTPOHHOM mouTte tour.strekoza@yandex.ru. JleHeskHbIe CpeCTBa OIEkKAT BO3BPATY
«3aKka34uKy» B TOM 4YacTH, KOTOpas HE TOIIIa Ha IOKPHITHE PacxXog0B «ATEHTa», T.. 32 BBIYETOM CTOMMOCTH YCIYTH
OpOHMpPOBaHMA U (PAKTHYIECKHX 3aTpaT MO UCIIOIHEHHIO JaHHOTO [loroBopa.

3.4.5. ImeeT uHbIE MIpaBa, MpeayCMOTPEHHBIC 3aKOHOAaTeIhCTBOM P®D 1 HacTosuM JIoroBOpOM.

4.YcioBud ¥ IOPSAA0K 00CTYKHBAHUSA

4.1 Typuctuyeckne YCIyrd M LEHBI HAa HUX OINPEHEISIOTCS «ATEHTOM». «ATEHT» BIpaBe B OJHOCTOPOHHEM HOPSIKE
repecMaTpUBaTh LIEHbI Ha YCIYTH M YCIOBHS UX IIPEIOCTABICHUSL.

4.2. Tlocne BBIOOpa HEOOXOAMMBIX YCIYT, «3aKa34dHK» 3aIOJHAET «ATEHTY» 3asBKY CO BCel HEOOXOIMMOMW /Ui OpOHMPOBaHUS
ycayr uHdopmanuei B MMCbMEHHON opMe.

43. [Iponaxa yCIyT «3aKa3unuKy» OCYIIECTBISIETCS B JiBa JTana:
[TepBsrit aTanm (MoKynKa «3aka3dyuKoM» YCIyT «ATeHTal) COCTOUT 13 CIEAYIOMHNX IeHCTBHI:

- npueM «ATEHTOM» 3arpoca «3aKazyrKa» Ha MOJIb30BaHUE yCIyramu;
- MTOATBEPIKICHUE «3aKa3unuKy» 3amnpoca Ha TIPEIOCTABICHNE yCIyT (6ponmpoBaHue YCIIyT).

Bropoii aTam: omrata «3aka3quKOM» YCIIYT «ATEHTa.
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4.4. TlpensapurtenbHas 3asBKa «3aKa3dnKkay Ha OpOHUPOBAHUE TYPHUCTUICCKUX YCIYT CONEPIKUT CIETYIONIYI0 HHPOPMAITHIO:

®  Ha3BaHHUE TYPUCTHYECKOH YCIyTH;

®  CPOKHU Typa (9KCKYpCHUH);

e  JIMYHBIC JIAHHBIC KAKIOTO TYpPHUCTA: (haMUIIUSI M UMsI; MECTO U JIaTa POXKICHHUS; TPAXKIAHCTBO; TI0JI; CEPHsl M HOMEp U JarTa

BBIJJaYM [ACIIOPTa C yKa3aHHEM OpraHa, OCyLIeCTBHUBIIErO BbLIAYY;

e  JomamiHuii aapec, tenedoH, pakc, e-mail;
4.5. Ilpu nosrydeHun 3asiBKM Ha OpOHMpPOBAaHWE IJISI MHIUBHYAIbHBIX TYPUCTOB HJIM JUIS TPYIIIBI TYyPHCTOB «ATEHT)» BBICHUIAET
OTBET O BO3MOXKHOCTH OPOHHPOBAHUS 3aKa3bIBAEMBIX «3aKa3UMKOM) YCIIYT.
4.6. Ilpn OpoHMPOBAHWUU YCIYT «ATEHT» COOOmAeT «3aKa34WKy» IMOCPEICTBOM 3JIEKTPOHHOW IIOYTHL, OO B oduce, OO
(axcom 0 TIPOU3BEICHHOM OpOHMPOBaHUU u 00 YCIIOBHSIX nx OTLIATHI WITH AHHYJIIINY.
4.7. «AreHT» OCTaBIseT 3a cOOOH MPaBO OTKIOHUTH 3asABKY «3aKa3dMKa) C YCTHBIM YBEJOMIJICHHEM B oduce «AreHTay, b0
MIICBMEHHO YBEAOMHTH IO 3JIEKTPOHHOM HOUTE.
4.8. [Ipr HEBO3MOXXHOCTH OpPOHMPOBAHUS 3aNPOIICHHBIX «3aKa3dHKOM» YCIYT, «ATEHT» coolmaer eMy 00 3TOM. «3aKa3duK»»
MOXET cpasy JKe C/IeNaTh IOBTOPHBIN 3apoc Ha OPOHUPOBAHUE.
4.9. «AreHT» BBICTaBISIET «3aKa3uumKy» CYET Ha 3a0pOHMPOBAHHBIE WM YCIYTH, KOTOpBIH «3aKa3uuKk» OIUIAYMBacT B
YCTaHOBJICHHBIE CPOKH (CM. II. 6.6.).
4.10. «AreHT» IpOU3BOJUT HEOOX0ANMOE OPOHUPOBAHUE 3aKa3aHHBIX YCIIYT B TEYEHHE ABYX paOOUYMX JHEH ¢ MOMEHTa BHECEHUS
«3axa3uynKom» oruiaTel. HpOpMaMo 0 MOATBEPKICHUH 3aKa3aHHBIX YCIYT «3aKa3uuk» IOJy4aeT HEeMOCPEICTBEHHO B oduce
«ATeHTa», WM «ATEHT» YyBEIOMIIIET «3aKazyhka» MO Tene(oHy, a TakkKe HOCPeNCTBOM (aKCHUMHUIIBHOM CBSI3M WM 10
3JIEKTPOHHOM NOYTE.
4.11. Ecin «3aka34nk» HE OIUIAYMBAET YCIYTH B YCTAaHOBJICHHBIC CPOKH, TO «ATEHT» OCTaBISIET 32 COOOW NMpaBoO aHHYJINPOBATH
3aka3 6e3 yBeZOMIICHUS «3aKa3unKay.

5. YcioBuSl aHHYJISIIUH M U3MeHEeHN i 3a0POHUPOBAHHBIX YCJIYT

5.1. «3aka3uuk» BOpaBe PacTOprHyTh JIOroBOp 10 Hauana AEWCTBHS MOE3/KH, U3BECTHB B MHChbMEHHOH (opme 1o e-mail
«AreHTa» U BO3MECTHB 3aTpatsl «AreHTa» U IIPUHUMAOIIEH CTOPOHBI.
5.2. «3aka3uvK» JODKEH HEMEIUICHHO W3BellaTh «AreHTa» O JII000M aHHYJMPOBAaHMM WM W3MEHEHHHM OpPOHUPOBAaHUS B
MUCbMEHHON (hopMe B CPOK J0 HACTYIUICHHS IITPadHBIX CAaHKIMH MO aHHYJSLUUH (M3MEHEHHIO) 3a0pPOHMPOBAHHBIX YCIyT (CM.II.
5.5).

5.3. JleHicTBUTENBbHON MPU3HAETCA TOJBKO aHHYJALMS, MOATBEpXKIEHHA «ATEHTOM» B MUCBMEHHOM Buje. JlaToll aHHysIIMU
siersieTcs padouwnii aens ¢ 10.00 mo 18.00, korma « AreHT» (aKTHIeCKH MOMYYHII U TIOATBEPANIT aHHYIALHUIO OT «3aKa3unKay.

5.4. Otka3 «3aka3dunka» OT 4acTH YCIyI, ONO3JaHUE K Hadaly 3ae3ja He JaeT «3aKa3uuKy» NpaBO Ha KOMIICHCALMIO 3a
HEWCIOIB30BAHHBIE YCIYTH. «ATEHT» BIpaBe, HO HE 00s3aH, BECTH MEPENNCKY ¢ «3aKa3dMKOM» I10 BOIPOCaM, BO3HHKAIOIINM B
Xole BbIMOJHEHUs JloroBopa, B T.4. B XOJe NPETCH3MOHHOTO PAacCMOTPEHHs CIIOPOB, TOJBKO IO aapecy, Tenedony, e-mail
«3aKa3unKa», yKa3aHHBIX B HacrosmieM JloroBope. Bo wu30OexaHwme MarTepHaibHBIX YOBITKOB 3akazuMka B Ciydae
HETIPEIBUJICHHOTO OTKa3a OT OIUIAUeHHBIX YCIYT, «ATEHT» PEeKOMEHAYeT «3aKa3duKy» 3aKi04aTh JOTOBOP CTPAaXOBaHUS
MOJTOOHBIX CIIy4aeB CO CTPaXOBBIMHU KOMIIAHUSMH 110 CBOEMY BBHIOODY.

6. ITopsiok pacueToB
6.1. IlpeaBapurenbHas CTOMMOCTD YCIIYT YKa3bIBaeTCs «ATEHTOM» Ha caiite «AreHra» Www.strekoza-travel.ru.
6.2. llenbl, yKa3aHHblE B KaTajorax, Hpaic-JIucTaXx W CIElMAIbHBIX HPEIUIOKEHUSX, SBISIOTCS MHOOPMALMOHHBIMU M MOTYT
U3MEHAThCA «ATEHTOM», B 3aBHCHMOCTH OT KOMIDIEKca 3aKa3aHHBIX yciyr. OKOHYaTelIbHAs CTOMMOCTH YCIYT YKa3bIBacTCs
«3aKka3z4mKy» IO €ro 3aIpocy, a TAKKE B BRICIAHHOM €MY ITOITBEPKACHUH (KBUTAHIIMU 00 OIIaTe).
6.3. B3aumopacdeTsl MexIy «ATEHTOM» M «3aKa3uMKOM» IPOU3BOAATCS B pyOIsix. J[eHe:KHBIE CpeIcTBa BHOCSTCA B Kaccy
«AreHTtay 1100 MO0 OE3HATTMIHOMY pacyeTy.
6.4. Onnata o OE3HATMYHOMY pacyeTy MPOU3BOAUTCS «3aKa3uHKOM» Ha PaCUCTHBIN CUET «ATEHTa» B TeUeHHE |-To OAHKOBCKOTO
ITHS ¢ MOMEHTA BBICTaBJIICHHS «ATEHTOM) CUeTa Ha omary yciuyr. @akToM IuraTexa sBIseTcs MOCTYIUICHHE JCHEeT «3aKa3auKay
Ha pacyeTHBIH cueT «AreHTay. BpoHupoBaHHE YCIyr B JaHHOM Cllydae HPOM3BOAUTCS B TEUYCHHE 2-X THEH C MOMEHTa
(haKTUYeCKOro 3aYMCIICHUs JICHEXKHBIX CPEJICTB HA PACUETHBIN CUET «ATEHTa.
6.5. «3aka3unk» orIauynMBaeT 3a0pOHMPOBAHHBIE YCIYTH JIIOOBIM CIOCOOOM, KOTOPBIH HE 3ampelieH 3aKoHOJaTelbcTBOM PO u
COTJIACOBaH C «ATEHTOM.
6.6. Yciyru npefocTaBisIIoTes «3aKa3quKy» Ha YCIOBHSIX MPEAOIIaThl CyMMbl, He MeHbIel, yem 100% cTtouMocT BeIOpaHHON
YCITyTH.
6.7. «ATeHT» NPOW3BOAWT IEpepacueT CTOMMOCTH YCIYT, MPEIBAPUTEIHLHO YBEIOMHB 00 3TOM «3aKa3umKa», a «3aKa3yuKy»
MPOU3BOIUT HEOOXOIUMYIO MOIUIATy, B CJIydae HM3MEHEHHS CTOMMOCTH YCIYr IO CJICIYIONUM MPUIMHAM: YBEIAYCHUE
TPAHCIOPTHBIX TapU(OB; BBEJICHUE HOBBIX MU MOBBIIICHHE JCHCTBYIONIUX HAIIOTOB, COOPOB M PYTUX 00S3aTEIBHBIX TUIATEKEH;
WHBIM, HE 3aBUCSIIUM OT «ATEHTay, 0053aTCIILCTBAM.
6.8. @axT oraTel Y CIYTH CYUTACTCS MTOATBEPKICHHBIM, TIOCIIE TIOCTYIUICHUS ICHEXKHBIX CPEJICTB B KACCY «ATEHTa», JIMOO MOCie
TOCTYIIJICHU S CBG}IGHI/II\/’I nu3 6aHKa ((AFCHTa» 0 3a4MCJICHNU JCHEKHBIX CPEJICTB HA €TI0 CUCT.

7. Oco0ble ycJIOBHS  OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH
7.1. «3aKa3uuK» HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a MPABHIBHOCTh M CBOEBPEMEHHOCTH IMPOM3BOJMMBIX MM IIIATEXKEH, OTIPaBIIEMBIX
«ATEHTy» 3asJBOK Ha YCIYTH, BBIIOJIHEHWE WHCTPYKIWH, ITOJIOKEHWH, TpeOOBaHWH, PErIAaMEHTHUPYIOIINX IPEI0CTaBIIEMbIe
YCIIyTH 1 BBICBUIAEMBIX «ATEHTOM» «3aKa3duKy» 1o e-mail n/nnm myOIuKyeMBIX ¢ TIOMOIIBIO CaiTa, WM TOJydaeMBbIX B oduce


http://www.strekoza-travel.ru/

«AreHTay», 3a IPAaBUIBHOCTh MPEAOCTABIIEMON KOHTAKTHOW MH(OPMAIUH: MOYTOBOTO M 3JIEKTPOHHOTO aJIpeca, JIMYHBIX, B TOM
YHUCJIE MACHOPTHBIX [JaHHBIX; TEXHHYECKOE OOECHEUCHHE YCIOBHH IIONyYEHHS COOTBETCTBYIOINEH YCIYyrM Ha MecTe.
7.2. «AreHT» HeceT OTBETCTBEHHOCTh 32 KAaueCTBO M CBOEBPEMEHHOCTb IPEIOCTABIAEMBIX YCIYr IIPH BBIIOJHEHUH
«3aKa3uMKOM» YCTaHOBJICHHBIX PaBHJI U TPEOOBAHUH.

7.3. «ATeHT» He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HE MpPEJOCTABJICHHE YCIYr NpPU HapyLIEHHH «3aKa3uuKOM» YCTaHOBJIEHHBIX
«ATEHTOM» NpaBWJI IuIaTeXel, opopMIICHHS U NIEPECHUIKH 3asBOK HA YCIIYTH, a TAKXKe MPH HAIWYUU HE3aBUCSIIUX OT «ATEHTa»
TEXHUYECKHX, OPraHN3allMOHHBIX, TIOYTOBBIX, (PMHAHCOBBIX M WHBIX IPHYMH, MPEISATCTBYIOMNX OKa3aHUIO yciyr. [IpousBeneHHas
B JIaHHBIX CJIy4asx oruiaTa «3aKa3dylMKoM» YCIIyT aHHYJIMPYETCs COTJIaCHO YCTAaHOBJICHHBIM B I1.5 J[oroBopa yciioBHsSM aHHYIISLUH,
b0 BO3BpalaeTcs «3aKa3dMKy» 3a BBIUCTOM pPAacXOJ0B HM\WIKM YOBITKOB, TOHECEHHBIX «AreHTOM». B ciydae oTkasza
«3aKazyuKa» OT Typa WJIM JPYTHX €ro ICHCTBHH, KOTOpBIE NMPUBEIH «ATEHTa» K YOBITKaM, «ATEHT» MOXET NoTpeOOBaTh
BO3MEIICHUS oT «3aKa3unKa» MaTepuaIbHOTO ymiep0a, a TaK xKe YIIyIEeHHON BBITOIBI.
7.4. «AreHT» HE HECET OTBCTCTBEHHOCTH 3@ HENONydYeHHE «3aKa3duKOM» YCIYyr B  CICAYIOIUX  CIydasx:
7.4.1. «3aka34nK» OIIaTII Y CIYTY, HO B YCTAaHOBJICHHBIE CPOKU ITOATBEPKACHNE 00 OTIIATE OT HEr0 «ATEHTOM) HE IOJIyYeHa;
7.4.2. YxazaHHBIN «3aKka3yuKkoM» B 3asBKe Telne(oH, e-mail agpec comepXuT OmuoOKy MIIM Ha MOMEHT PacChUIKM HEJOCTYIICH;
7.4.3. ChopmupoBaHHass «3aKa3unkoM» 3asBKa COCTaBJIeHa He 1O (opme, MHOO IOCiaHa ¢ TEXHHYSCKUMH HAapyIICHHSMH, C
omroKamMu B ajipecax, 60 COJICPIKUT BUPYCHI, 6o Onokupyercs MOYTOBBIMU cepBepamu;
7.4.4. «3aka3uuK» WIM €ro MpeICTaBHTENM COBEPLIAIOT OIIMOOYHBIC NEHWCTBHS, BICKYIIHE HEBO3MOXKHOCTH OKa3aHHs WM
3aKa3aHHBIX YCJIYT, HE MOTYT IOJIyYHTh 3aKa3aHHbIC YCIYI'W MO MPUYMHE BOZHUKIIMX Y HUX NpoOieM (OTCYTCTBHE JOCTyIa K
CeTH, HEeIOCTaTOK BPEMEHH, OOJIE3Hb WJIM WHBIC NPHYHMHBI, 3aTPYIHSIONIME WU Jeafolie HEBO3MOXKHBIM BBIIOJIHEHUE UMHU
TpeOyeMBbIX NeHCTBHN).

7.5. B cny4ae, ecnu «3aka3unk» HE TOJYYHJ TOJHOCTHIO WIM YAaCTHYHO OIUIAUYCHHBIE YCIYI'H «ATEHTa» IO IpUYMHAaM,
M3JI0KCHHBIM B 11.7.4, IPOM3BECHHAsA UM OIUIaTa HE BO3BPAINACTCS M HA APYTUE YCIYTH He mepeHocuTcsi. Co CTOPOHBI «ATEHTa»
YCIIYTH CUUTAIOTCS OKa3aHHBIMH, HO CO CTOPOHBI «3aKa3uhKa» HE NPHHATHIMH MO €ro BHHE, TMOO MO BHHE TPETHUX JIUI, JTHOO
(hopc-MaXOpHBIX 00CTOSITEIHCTB.

7.6. «ATeHT» HE HECEeT OTBETCTBEHHOCTH 32 TEXHHUYECKHE, OPTaHM3aI[OHHBIC, MOYTOBHIC, (PUHAHCOBBIE W HHBIC NPOOIEMBI
«3aKa3unKa» WWIM €ro MpoBaiiiepa W/WIN Apyrue TNPUYMHBL, HE TO3BOJLIONINE H3-32 YKa3aHHBIX NPOOJIEM, CBOEBPEMEHHO
MOJYYUTh 3aKa3zaHHble yciyrd. [lpon3BeneHHass B JaHHOM cCllydae IpeloIulaTa He BO3BpAILAeTCs W Ha ApPYrHe YCIYrd He
MIEPEHOCUTCS.

7.7. Ecnn cTOpoHaMu HEe OrOBOPEHO HMHOTO, «3aKa3uMKy» MpPEJOCTaBIISIETCS HE SKCKIIO3MBHOE, HEIepeaaBaeMoe, BO3BPATHOE
MPaBO UCIIOJIb30BaTh MH(POPMAIHIO «ATEHTa» 110 OTHOLLICHHIO YCIyraM M MpeaMeTy AaHHOro JloroBopa /yisi COOCTBEHHBIX HYXKI.
WNudopmanus, BeicklIaeMas «3aKa3uuKy» B paMKaxX OKa3bIBAEMBIX «ATEHTOM» YCIyT, MpeAHa3HaYeHa TOJBKO «3aKa3uuKy», He
MOXCET NEepe€aaBaTbCd TPETbUM JIHMLAM, THPAXKUPOBATHCA, PACIPOCTPAHATHCA, NMEPECHIIATHCA, Hy6HI/IKOBaTbCﬂ B SHGKTpOHHOﬁ,
OyMmakHOH mim MHOHM ¢opme 0e3 OPHIIMANEHOTO yKa3aHUs «ATCHTa» WIN AOTOJIHHUTENBHBIX ¢ HUM corameHui. [Ipu mobom
Pa3peIeHHOM HCIONB30BaHUH HH(GOPMALNH «ATeHTa» «3aKa3yuk» 00s3aH yKa3bIBaTh B ATOW MH(GOPMAIMH CCHUIKY HA JAaHHBIC
«Arenta»: 000 «Ctpeko3a-Typ», www.strekoza-travel.ru, e-mail: tour.strekoza@yandex.ru.

7.8. «ATeHT» He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a COJIep)KaHWe IepenaBacMoi «3aka3unKy» MH(OPMALNH, MPSIMON WIIN KOCBEHHBIH
yiep0, NMPUYMHEHHBIH «3aKa3uuKy» B pe3ysbTaTe ¢ MCIONb30BaHUS, HEUCIIONb30BAaHMSA, HEBEPHOTO HCIOIB30BAHUS WU
HEBO3MOXXHOCTH HCIIOIb30BAHMS.

7.9. «3aka3unKk» NPUHUMAET Ha ce0sl OTBETCTBEHHOCTh W PHCKH, CBS3aHHBIC C MCIIOJIb30BaHUEM ceTu VIHTepHeT, B TOM yucIie
OTBETCTBEHHOCTb 32 OLEHKY TOYHOCTH, INMOJHOTHI M IOJE3HOCTH JII00OH HMH(pOpMaIMU, a TaKKe KayecTBa M CBOMCTB YCIYT,
MIPEOCTABIIAEMBIX «3aKa3UHKy» IMOCPEACTBOM «ATEHTa.

7.10. «AreHT» HEe HECeT OTBETCTBEHHOCTH 33 KayeCTBO KAHAJOB CBSI3M OOILIETO IOJIb30BAHUS WM CIIYKO, ITPEAOCTaBIISIONINX
JIOCTYT «3aKa3urKa K ero yciayram. Y cioBus HacTosero JloroBopa IeHCTBUTENbHBI TSI BCEX «3aKa3unKOBY.

7.11. U3menenune ycioBui JloroBopa B OTHOIIEHWH OTAEIBHOTO «3aKazyuka» o()OpMIISIETCS B BUJIE OTJEIbHBIX JOTOBOPOB MIIH
JIOTIOJTHUTENBHBIX COTJIAIIEHNH K HacTosmeMy Jorosopy.

7.12. dopc-MakopHBIE 00CTOSATENBCTBA (TI0XKap, BOCHHBIE JICHCTBHS, PELICHHUs BBICIINX TOCYAAPCTBEHHBIX OPraHOB, 3a0aCTOBKH
U T.I.), B pe3yibTare KOTOPHIX HE MOTYT OBITH BBIIIOJIHEHBI 0053aTENbCTBA, BBITEKAIOIINME W3 Hacrosmero Jlorosopa,
0CBOOOYK/IAIOT CTOPOHBI OT OTBETCTBEHHOCTH 110 00513aTEIbCTBAM.

8. lopsaaok penieHus COPoB

8.1. B ciydJasix BOZHMKHOBEHHUsSI PAa3HOTJIACHIA MU CIOPOB M3-3a HEHCIIOJHEHUsS WM HEHAJUIeKAIIer0 WCIOJHEHUS HACTOSIIEro
JloroBopa Wik B CBSI3U C HUM, CTOPOHBI OyIyT CTPEMHUTBCS K HX YPErYIHPOBAHUIO IIYTEM MIEPETOBOPOB M JTOCTHIKEHHIO MHPOBOTO
PElICHHS U COTIIAIICHHUS.

8.2. B cootBerctBum co cT. 10 3akona P® «OO6 ocHOBax TypUCTCKO# aestensHOCTH B Poccuiickoit Depepanuny MUCEMEHHAS
MPETeH3Us] K KayeCTBY TYPUCTHYECKUX YCIYr MPEAbABIAETCS «3aKazdyuKoMm» «ATreHTy» He mno3aHee 20-Tu JHEHl ¢ MOMEHTa
OKOHYaHHUsI MOE3JKW U paccMmaTpuBarorca B TeueHue 10 nHed mociie mosiydeHus. B TedeHue 3TOro BpPEMEHHM CTOPOHBI
HHPOPMHPYIOT APYT APYTa O MPUHSATOM PEIICHHUH.

8.3. PaccMoTpeHme npeTeH3uil K «ATeHTY», CBSI3aHHBIX C IIPEIOCTABIEHUEM YCIIYT, OCYILECTBISETCS TOJIBKO MPU MPeAbIBICHUI
«3aKa34rKOM» COOTBETCTBYIONINX (DHHAHCOBBIX JOKYMEHTOB, MOJATBEPIKIAIOIINX OIUIATY YCIYT, BBICIAHHBIX 3asBOK, IEPEITUCKU
1 BCeW HEOOXOIUMOH TOKYMEHTAIIMH, B TOM YHCIIE U 3alpaiiuBaeMoil « ATEHTOMY.

8.4. Tlpu He AOCTW)KEHMH MHUPHOTO COTJIAIICHHUsS IyTEM IIEPErOBOPOB, CIOPHI TMOAJIEKAT PACCMOTPEHUIO U Pa3pEIICHUI0 B
ApOUTpakHOM CyIe.
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9. 3aKJ’llO‘-leHl/le, H3MEHCHHUEC U PACTOPKEHME TOTroOBOpa

9.1. MoMmeHTOM 3aKioueHust JaHHoTo JloroBopa cunTaeTcsi MOMEHT 3a4MCIICHHUS OIJIaThl Ha PAacUETHBIN CUeT «ATEHTa» WU B
Kaccy «AreHray.

9.2. Hacrosmmii JloroBop sBisieTcsi OEcCPOYHBIM M MOXET OBITH pAcTOPrHYT [0 HWHHIMATHBE JIIOOOH U3 CTOPOH.
9.3. «3aka3umk» BIIpaBe B J1000€ BpeMsi B OJHOCTOPOHHEM IOPS/IKE 0TKa3aThCsl OT YCIyT «AreHTa». B ciydae oJHOCTOpOHHETO
OoTKaza 3aka3yMka OT YyCIyr «AreHTa» 0e3 HapylmIeHUH «ATEHTOM» CBOMX O0O0sS3aHHOCTEH, BO3BpAT JEHEKHBIX CPEACTB
MIPOM3BOJIUTCS 32 BEIYETOM (haKTHIECKHU IMOHECEHHBIX PAaCX0JI0B «ATEHTay.

9.4. «AreHT» ocTaBisieT 3a cO0OW MPaBO M3MEHSATH WM JOIONHATE JIIOObIE U3 yCIOBHHA HacTosero JloroBopa B mo0oe Bpems.
Bce m3MeHeHUs B 3TOM ciydae IyONMKYIOTCS Ha calTe «AreHTa». B ciydae, eciii M3MEHEHUSI OKaXXyTCs U «3aKa3duKar»
HETIPUEMJIEMBIM, OH JOJDKCH B Te4eHHe 14 nHell ¢ MOMEHTa OmyOIMKOBaHHS W3MEHEHHH YBEIOMHTH «ATeHTa» 00 stom. Ecim
YBEIOMJICHHS HE HOCTYNWIO, TO CUUTAETCS, YTO «3aKa3dWK» MPOAODKACT INPHHMMATh YJacTHE B JOTOBOPHBIX OTHOLICHHSX.
9.5. Ilo BceM BompocaMm, HE YpPETyJIHPOBAHHBIM HAcTOAUIMM J[OroBOopoM, CTOPOHBI PYKOBOJACTBYIOTCSI AEHCTBYIOLIMM
3aKoHoAaTenscTBOM Poccuiickoit @enepanum.

10. FOpuanyeckuii axpec U peKBU3UTHI KATEHTa».

00O «Crpeko3a Typ»

Temn.: +79033488189

IOpuanueckuit anpec 414056, r. Actpaxans, yin. Tarumesa, 1. 43 «A» kB. 142/ / TloutoBsiit aapec: 141292 MO KpacHoapmeiick [aunas 14
www.strekoza-travel.ru, e-mail: tour.strekoza@yandex.ru

WHH 3019011026 /KIIIT 301901001/OI'PH 1143019001025, P/c: 40702810303030000333, HammenoBanue banka: Puiman
«entpansubliit» banka BTBb (ITAO) B r. Mockse, Koppecnonaentckuit cuer: 30101810145250000411, BUK: 044525411, KIIIT:
770943002



Ipunoxkenne k Iyoauunoii odepre
ATeHTCKOro 0rosopa

Typdupma «CTPEKO3A TYP» Ten.: +7903-348-81-89
IOpunuueckuit agpec: 414056, r. Actpaxans, yi. Tatumesa, 1. 43 «Ax», kB. 142 TloutoBsiii aapec: 141292 MO Kpacnoapmelick
Jaunas 14. e-mail: tour.strekoza@yandex.ru

3AABKA HA BPOHUPOBAHUE TYPA

« » 201 - 2. Acmpaxans

Typucm (ODHO)

Konmaxmmuuuit menegpon u e-mail

Cmpana u I'opoo/Kypopm naznauenusn

Ilpoe3o no mapwipymy:

Jlama u mecmo u epems coopa zpynnel 6 20p0de OMNPAGIEHUS

Bpemsa omnpagnenusn u npubvimusn 6 20p00 HA3HAYEHUA

Jama u mecmo u epemsa coopa zpynnul é 20pode npudLIMuUA
Bpemsa omnpaesnenus u3 zopooa nazHaueHus u npubdblmus 6 20poo
omnpaenenus
*Bpems omnpasnenus u npubvimus mecmioe!

Oreanb (Ha3BaHuUe) Jara 3ae3na Jara orbe3na

Tun Homeépa u numanue

Oammmus, Ums Ne 3/macmopra Hara poxxnenns (o6s3atenpH0) Pebernox
TYPHUCTOB B Type

Hom. ycnyru:
1.
2.

Hacmosuwas 3asexa na 6ponuposanue mypa sensemcs npunodxcenuem x Ilyonuunoii ogpepme Azenmckozo 0ozoeopa
000 «Cmpexoza-myp», onyonukosannozo na caime http://strekoza-travel.ru/ugolok-potrebitelya.

Dakmom, noOmeepIcOarowuM npuHamue uziodxicennvix Ilyoruunoi ogpepme Aeenmckozo docosopa yciosuil, u aKyenmom
Hacmosueli nyoIuyHOU oghepmbl AGIAEMCA 3aKA3 YCYe U UX NOCIe0Viouas oniama (6 coomeemcmeuu ¢ nynkmom 3 cmamou 438
I'K P® akyenm oghepmsl pagHOCUNIEH 3aKTIOUEHUI0 002080PA HA YCA0BUSX, USNIONCEHHBIX 8 Oghepme).

B nopsioxe cm. 9 ®@edepanvrozo 3akona om 27.07.2006 N 152-

D3 «O nepcoHanbHuIx 0anHbBIX» C80000HO C80e€ll 8OIell U 8 COUX UHMEPECaX, A 0al0 Co2nacue Ha a8MmoMAamu3uUpPoO8antylo, a maxk
Jrce Oe3 UCNONb306aHUSL CPEOCME ABMOMAMU3AyUY 00pabomKy, Xpanenue, CUCIMEMAMU3AYUIO COUX NEPCOHANLHBIX OAHHbIX U HA N
epedauy (8 mom uucie Ha MPAHCSPAHUYUHYIO) CBOUX NEPCOHANLHBIX OAHHbIX mpembuMm auyam. Iloomeepocoaro, umo o3sHaKomaeH(a
) ¢ npasamu cy6vLexkMo6 NEPCoHAIbHBIX OAHHBIX, 3aKpenientbimu 6 2nase 3 @3 «O nepconanbHbix OaAHHBIXY.

Ilannas 3as6xa Ha OPOHUPOBAHUE MYPA MHOIO 3ANOJHEHA 8 08YX IKIEMNAAPAX, 00UH 0Jis mypucma, emopou 01 Typgupmuvl.

Typupma « Cmpexosza myp» Typucm
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